KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia Patlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z

dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE () (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016; dalej: RODO) informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zaktad Gospodarki Komunalnej Czernica
Sp. z 0.0. z siedziba w Ratowicach (55-003), ul. Wroctawska 111, zwany danej ZGK Czernica.,
ktory wyznaczyt inspektora ochrony danych osobowych z ktérym mozna si¢ kontaktowac w
sprawach zwiazanych z przetwarzaniem danych osobowych na adres mailowy:
biuro(@zgkczernica.pl.

2. Dane osobowe przetwarzane sq przez nas na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, ¢ i f RODO:

a. w celu przyjecia 1 rozpatrzenia wniosku oraz zawarcia i realizacji umowy zaopatrzenia w
wode/odprowadzania $ciekéw (lit.b),

b. w celu realizacji ustug wykonywanych na Pana/Pani dodatkowe zlecenie (lit.b),

c. w celu archiwizacji w zakresie niezbednym dla wykonania obowiazkéw prawnych, w
szczegblnosci przepisow prawa podatkowego 1 ustawy o rachunkowosci (lit.c),

d. w zakresie niezbednym do realizacji celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionego interesu
ZGK Czernica (lit.f) tj.: w celach zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby
wykazania faktow lub wykazania wykonania obowiazkow, w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed roszczeniami, prowadzenia dziatalnosci operacyjnej administratora, w tym
statystyki 1 raportowania.

3. Pani/Pana dane osobowe przechowywane sa przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do

celow, w ktorych dane te sq przetwarzane lub wynikajacy z przepiséw prawa. W szczegdlnosci

Pani/Pana dane osobowe przechowywane beda przez okres od zlozenia wniosku o zawarcie

umowy zaopatrzenia w wodg¢/odprowadzania $cickéw do jego rozpatrzenia, przez okres

trwania umowy oraz co najmniej przez szes¢ lat po jej zakonczeniu, co jest zwiazane z

wykonywaniem obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, w tym prawa podatkowego i

rachunkowego oraz z dochodzeniem roszczen w zwigzku z wykonywaniem umowy.

4. Pani/Pana dane osobowe bedziemy przekazujemy wylacznie podmiotom uprawnionym do
uzyskania danych na podstawie obowiazujacych przepiséw prawa oraz dzialajacym na nasze
zlecenie podmiotom z ktérymi wspolpracujemy przy §wiadczeniu uslug( m.in. podwykonawcy,
obsluga informatyczna, prawna).

5. W zwiazku z przetwarzaniem prze nas Pana/Pani danych osobowych, ma Pan/Pani prawo do:
a. do zadania od nas jako administratora dostepu do danych osobowych oraz uzyskania ich

kopii, a takze informacji, o ktérych szczegdtowo traktuje art. 15 ust. 1 RODO;

b. prawo do sprostowania nieprawidtowych danych lub ich uzupelnienia w przypadku
niekompletnosci;

c. usuniecia danych (zwanego réwniez ,,prawem do bycia zapomnianym”), tj. zada¢, zebySmy
niezwlocznie usuneli Pana/Pani dane osobowe pod warunkiem spelniania przynajmniej
jednej z przestanek:

— Pana/Pani dane osobowe nie s3 juz niezbedne do realizacji celow dla ktérych zostaly
zebrane lub sg przetwarzane,

— sprzeciwil si¢ Pan/Pani przetwarzaniu danych osobowych, a my nie mamy
uzasadnionych prawnie, nadrzednych podstaw ich przetwarzania,

—  przetwarzaliémy Pana/Pani dane osobowe niezgodnie z prawem,

— musimy usuna¢ Pana/Pani dane osobowe, aby wywiaza¢ si¢ z prawnie nalozonego
na nas obowiazku.


mailto:biuro@zgkczernica.pl

Mozemy Panu/Pani odméwié realizacji prawa do bycia zapomnianym, powolujac si¢ na
art.17 ust.3 RODO;

d. ograniczenia przetwarzania danych osobowych, m.in. w nastepujacych przypadkach:

— jesli kwestionuje Pan/Pani poprawnos¢ danych osobowych, ktére przetwarzamy,
— jesli przetwarzamy Pana/Pani dane osobowe niezgodnie z prawem, a sprzeciwia si¢
Pan/Pani aby$my je usuneli, zadajac w zamian ograniczenia ich wykorzystania.
Jesli skorzysta Pan/Pani z prawa do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
mozemy je przetwarza¢ w wyjatkowych sytuacjach, wskazanych w art.18 ust.2 RODO.

e. przeniesienia danych osobowych, tj. otrzymac od nas dane osobowe lub upowazni¢ nas do
przestania Pana/Pani danych osobowych innemu administratorowi w ustrukturyzowanym
powszechnie uzywanym formacie, jezeli przestanie jest technicznie mozliwe. Moga to by¢
dane osobowe, ktére otrzymali§my bezposrednio od Pana/Pani, jak i dane osobowe
wynikajace z Pana/Pani zachowania np. dane o zuzyciu wody. Przeniesiemy wylacznie dane
osobowe, ktorych przetwarzanie odbywa si¢ w sposob zautomatyzowany (nie sg to dane
osobowe w formie papierowej) i przetwarzane sg na podstawie zgody lub w zwiazku z
umowa.

f. wniesienia w dowolnym momencie sprzeciw wobec przetwarzania przez nas Pana/Pani
danych osobowych. Moze Pan/Pani skorzystac z tego prawa, jesli podstawe przetwarzania
stanowi nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 £f RODO). Po zgloszeniu przez
Pana/Pania sprzeciwu, nie bedziemy mogli przetwarza¢ Pana/Pani danych osobowych.
Wyjatkiem od tej reguly beda sytuacje, w ktorych zaistnieja prawnie uzasadnione podstawy,
aby$my nadal przetwarzali Pana/Pani dane osobowe. Podstawy te musza by¢ nadrzedne
wobec Pana/Pani a intereséw, praw i wolnosci.

g. whniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale — za wyjatkiem adresu e-mail i numeréw

telefonéw -stanowi warunek rozpatrzenia wniosku o zawarcie umowy, zawarcia umowy o

zaopatrzenie w wode/odprowadzania $ciekdw i jej realizacji. Konsekwencja niepodania danych

lub cofnigcia zgody na ich przetwarzanie bedzie odmowa realizacji przez nas umowy lub
wstrzymanie si¢ z wykonaniem wnioskowanych czynnosci.

7. Pani/Pana dane nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym réwniez w formie
profilowania.



