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PROJEKT UMOWY

zawarta w Ratowicach w dniu ................... r. pomiedzy:

Zaktadem Gospodarki Komunalnej Czernica Sp. z o. 0., z siedzibg w Ratowicach przy ulicy
Wroctawskiej 111, zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia — Fabryczna, IX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000676519, NIP:
896-155-97-70, REGON: 366610918, reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej cze$ci umowy ,,Zamawiajagcym”

a
fIrMG: oo ZSiedzibg Przy .o ,
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez S3d REjONOWY W .....ccccuvvervrenerernennane ,

........................... pod numerem KRS .......cceeeeeeeee. NIP: iy, REGON: e,
zwanym w dalszej czesci umowy ,,Wykonawcg”, ktérego reprezentuje:

Zgodnie z wyborem oferty dokonanym w dniu ................. roku w ramach przetargu
nieograniczonego na wykonanie zamdwienia publicznego, Zamawiajgcy powierza a
Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie pn.: , Wdrozenie e-ustug na terenie gminy
Czernica przez Zaktad Gospodarki Komunalnej Czernica Sp. z 0. 0. Dokumentacja z przebiegu
czynnosci stanowi integralng czes¢ umowy.

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem zamodwienia jest wdrozenia e-ustug wraz z systemem do zdalnego odczytu
wodomierzy z wykorzystaniem technologii GSM do przesytu danych oraz zakup
wodomierzy i naktadek na wodomierze na potrzeby Odbiorcédw ustug ZGK Czernica Sp. z o.
0. na terenie gminy Czernica w ramach realizowanego projektu pn.: , Wdrozenie e-ustug
na terenie gminy Czernica przez Zaktad Gospodarki Komunalnej Czernica Sp. z o. o.,
wspotfinansowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Dolnoslgskiego 2014-2020.

W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca jest zobowigzany do:

1) dostawy wodomierzy do pomiaru przeptywu zimnej wody w liczbie 5000szt,

2) dostawy urzadzen na wodomierze gtéwne (naktadek GSM na wodomierze stuzgcych do
odczytu stanu wodomierza i przesytu danych do systemu informatycznego) w liczbie
5000szt.,



3)

4)

5)

Swiadczenia ustugi telemetrycznej GSM (M2M/IoT) w liczbie 5000szt., zapewniajgce;j
tacznos¢ miedzy urzadzeniami zamontowanymi na wodomierzach a systemem
informatycznym do zdalnego odczytu wodomierzy, swiadczonej przez okres 60 miesiecy
od daty odbioru koricowego,

wdrozenia i uruchomienia w modelu SaaS na serwerach Wykonawcy systemu
informatycznego do zdalnego odczytu wodomierzy zapewniajgcego rejestrowanie,
przetwarzanie, archiwizowanie i przekazywanie na potrzeby Zamawiajgcego danych
odczytanych z wodomierzy — licencje i dostep do systemu informatycznego przez okres 60
miesiecy od daty odbioru korncowego,

dostawy, zainstalowania, uruchomienia i wdrozenia oprogramowania umozliwiajgcego
udostepnienie e-ustug na terenie gminy Czernica w liczbie 18 szt.

Szczegbtowy opis przedmiotu zamdwienia stanowi zatgcznik nr 1 do umowy.

§2
Termin realizacji przedmiotu umowy
Termin realizacji przedmiotu umowy strony ustalajg na dzien 31.12.2022 r.
§3
Zobowiagzania Wykonawcy
Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji wszystkich wymagan wskazanych w specyfikacji
warunkéw zamoéwienia oraz w ofercie Wykonawcy.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za realizacje umowy, w tym za zapewnienie
prawidtowego zebrania potrzeb Zamawiajgcego na podstawie opisu przedmiotu
zamoéwienia.
Wykonawca o$wiadcza, ze realizacja umowy bedzie odbywata sie przy wykorzystaniu catej
posiadane]j przez Wykonawce wiedzy i doswiadczenia, z uwzglednieniem obowigzujgcego
systemu prawnego.
Wykonawca os$wiadcza, ze jako podmiot profesjonalnie wykonujgcy prace zwigzane z
wdrozeniami dotozy nalezytej staranno$ci wymaganej dla prawidtowego wykonania
zobowigzan wynikajacych z umowy, dazac do docelowego eksploatowania przez
Zamawiajgcego rozwigzania informatycznego zapewniajgcego zaspokojenie wymagan
okreslonych w opisie przedmiotu zamdwienia, ktore zagwarantuje:
1) stabilng prace,
2) fatwa integracje z innymi systemami informatycznymi,
3) integralnos¢, poufnosé i bezpieczenstwo danych.
Wykonawca w terminie 7 dni od podpisania umowy zobowigzuje sie do przedstawienia
Harmonogramu realizacji catosci przedmiotu umowy oraz do zapewnienia sSrodkow,
narzedzi i nadzoru niezbednego do wykonania przedmiotu umowy z nalezytg starannoscia,
wiasciwg dla danego rodzaju ustugi.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze przedmiot umowy bedzie wykonany przez osoby
wskazane w ofercie Wykonawcy. Wykonawca gwarantuje, ze wszystkie osoby realizujgce
w imieniu Wykonawcy umowe bedg posiadaty umiejetnosci i doSwiadczenie odpowiednie
do zakresu czynnosci powierzanych tym osobom, przy uwzglednieniu potrzeb i preferencji
Zamawiajgcego.
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W celu zapewnienia sprawnej realizacji zamowienia Wykonawca zobowigzuje sie do nie
dokonywania zmian osdb realizujgcych w imieniu Wykonawcy umowe bez uzasadnionej
przyczyny. Wszystkie zmiany w sktadzie osdb Wykonawcy muszg by¢ zgtoszone
Zamawiajgcemu z podaniem przyczyny.

Wymiana poszczegdlnych oséb niezaleznie od przyczyny dokonania takiej zmiany, nie
bedzie powodowaé podwyzszenia wysokosci wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy
z tytutu realizacji umowy, ani zmiany termindw wykonania poszczegdlnych prac
okreslonych w jej tresci.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania i zaniechania osdéb, ktére
Wykonawca dopuscit do realizacji umowy — jak za swoje wiasne dziatania lub zaniechania.
Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, Ze przystugujgce mu prawa do systemu
informatycznego do zdalnego odczytu wodomierzy oraz platformy e-ustug nie naruszajg
praw osoéb trzecich, a w szczegdlnosci majgtkowych praw autorskich oséb trzecich i sg
wolne od wad prawnych.

Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do udzielenia licencji do Utwordw powstatych
w trakcie realizacji przedmiotu umowy oraz, ze udzielenie licencji do Utworéw powstatych
w trakcie realizacji przedmiotu umowy nie naruszy zadnych praw oséb trzecich.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze on sam, jak i podmiot, za ktéry Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ nie bedzie naruszat ujawnionych mu w zwigzku z wykonywaniem
umowy praw, warunkéw licencji, warunkdéw gwarancji lub serwisu jakiegokolwiek
programu komputerowego eksploatowanego przez Zamawiajgcego, wchodzgcego w
zakres jego infrastruktury.

W razie powstania w trakcie wykonywania umowy lub po wykonaniu umowy roszczen oséb
trzecich, Wykonawca oswiadcza, ze ponosi odpowiedzialno$é za roszczenia oséb trzecich z
tytutu szkdd materialnych lub na osobie, wyniktych z wykonania umowy przez Wykonawce,
podwykonawce i ich pracownikéw zgodnie z warunkami odpowiedzialno$ci Wykonawcy
okre$lonymi w umowie.

§4

Podwykonawstwo
Wykonawca o$wiadcza, iz Wykonawca i podwykonawcy, ktdrych zatrudni do wykonywania
przedmiotu umowy, posiadajg niezbedne umiejetnosci, uprawnienia i personel do
wykonania tych zobowigzan, oraz ze zawodowo trudnig sie wykonywaniem czynnosci
objetych umowa.
Wykonawca wskaze czeSci zamodwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzyé
podwykonawcom i poda nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe
podwykonawcédw i oséb do kontaktu z nimi zaangazowanych w ustugi wykonywane w
miejscu  podlegajgcym  bezposredniemu  nadzorowi  Zamawiajgcego.  Wykaz
podwykonawcoéw stanowi zatgcznik nr ... do umowy. Pozostatg cze$¢ zamowienia
Wykonawca wykona sitami wtasnymi.
W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze zmienia¢ podwykonawcéw. Zmiana
podwykonawcy wymaga pisemnej zgody Zamawiajgcego pod rygorem odstgpienia od
umowy. W przypadku zmiany podwykonawcy, postanowienia niniejszego paragrafu
stosuje sie odpowiednio.
Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby
Wykonawca powotywat sie na zasadach okreslonych w art. 22 a ust. 1 ustawy z dnia 11
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wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z pdin. Zm.),
zwanej dalej ,ustawa Pzp”, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, ze proponowany
inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz
podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o
udzielenie zamodwienia, zataczajac w tym celu odpowiednie dokumenty, jakie wymagane
byty przez Zamawiajgcego w trakcie prowadzonego postepowania.

W przypadku powierzenia wykonania czesci zaméwienia podwykonawcom Wykonawca
odpowiada za dziatania lub zaniechania podwykonawcow jak za wiasne. Powierzenie
wykonania czesci zamdwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z
odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamodwienia.

W przypadku powierzenia przez Wykonawce realizacji prac podwykonawcy, Wykonawca
jest zobowigzany do dokonania we wtasnym zakresie zaptaty wymagalnego wynagrodzenia
naleznego podwykonawcy. Dla potwierdzenia dokonanej zaptfaty, wraz z fakturg
obejmujgcy wynagrodzenie za zakres prac wykonanych przez podwykonawce, nalezy
przekaza¢ Zamawiajgcemu oswiadczenie podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy
potwierdzajgce dokonanie zaptaty catosci naleznego mu wymagalnego wynagrodzenia.
Bezposrednia zaptata obejmuje wytgcznie nalezne wynagrodzenie, bez odsetek, naleznych
podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy.

Przed dokonaniem bezposredniej zaptaty Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy zgtoszenie
pisemnych uwag dotyczagcych zasadnosci bezposredniej zaptaty wynagrodzenia
podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy. Zamawiajgcy poinformuje o terminie
zgtaszania uwag, nie kréotszym niz 7 dni od dnia doreczenia tej informacji.

W przypadku zgtoszenia uwag, o ktérych mowa w ust. 8, w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego, Zamawiajgcy moze:

a) nie dokona¢ bezposredniej zaptaty wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu
podwykonawcy, jezeli wykonawca wykaze niezasadnosc takiej zaptaty albo

b) ztozy¢ do depozytu sadowego kwote potrzebng na pokrycie wynagrodzenia
podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy w przypadku istnienia zasadniczej
watpliwosci zamawiajacego co do wysokosci naleznej zapfaty lub podmiotu, ktéremu
ptatnosé sie nalezy, albo

c) dokona¢ bezposredniej zaptaty wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu
podwykonawcy, jezeli podwykonawca lub dalszy podwykonawca wykaze zasadnos¢ takiej
zaptaty.

W przypadku dokonania bezposredniej zaptaty podwykonawcy lub dalszemu
podwykonawcy, Zamawiajgcy potrgci kwote wyptaconego wynagrodzenia z
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

§5
Zobowigzania Zamawiajacego
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia wspétdziatania z Wykonawca.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia Wykonawcy dostepu do informacji i
dokumentéw, aktualnych na dzien dostarczenia i poprawnych merytorycznie, niezbednych
do prawidtowego i nalezytego wykonywania czynnosci objetych umowa.



Zamawiajgcy zobowigzuje sie do kazdorazowego, niezwtocznego zawiadamiania
Wykonawcy o zmianach zasad organizacji i dziatania Zamawiajgcego w zakresie objetym
umowa.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia Wykonawcy infrastruktury na potrzeby
realizacji przedmiotu umowy w terminach wynikajgcych z Harmonogramu.

§6

Zasady realizacji przedmiotu umowy
Realizacja przedmiotu umowy odbywac sie bedzie w Scistym wspétdziataniu Wykonawcy z
Zamawiajgcym. Strony zobowigzane sg na biezgco informowaé sie wzajemnie o wszelkich
znanych im zagrozeniach, trudnosciach czy przeszkodach zwigzanych z wykonywaniem
przedmiotu umowy, w tym takze znanych Wykonawcy okolicznosciach lezgcych po stronie
Zamawiajgcego, ktdre mogg mie¢ wptyw na jakos¢, termin wykonania badz zakres prac.
Wykonawca jest odpowiedzialny za informowanie Zamawiajgcego o zakresie wymaganego
wspotdziatania.
llekro¢ dla wykonania zobowigzan Wykonawcy niezbedny bedzie dostep do pomieszczen
lub infrastruktury Zamawiajgcego Ilub zdalny dostep, Wykonawca wystgpi do
Zamawiajgcego z wnioskiem o udzielenie takiego dostepu osobom, za pomocga ktérych
Wykonawca wykonuje swoje zobowigzania.
Zamawiajgcy zastrzega sobie na kazdym etapie prac prawo do zgdania od Wykonawcy
przedstawienia wynikdw prac czastkowych oraz do organizowania spotkan
koordynacyjnych w miejscu i terminie ustalonym przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy
zobowigzuje sie informowa¢ Wykonawce pisemnie o terminie spotkania z co najmniej 3
dniowym wyprzedzeniem. Wykonawca zobowigzuje sie, na kazde pisemne zgdanie
Zamawiajgcego, udziela¢ niezwtocznie wszelkich wyczerpujacych wyjasniern dotyczacych
postepdw prac nad wykonaniem przedmiotu umowy oraz uczestniczyé w spotkaniach
koordynacyjnych.
Wykonawca zobowigzuje sie zapewnic petng zgodnos¢ zrealizowanego przedmiotu umowy
z przepisami prawa obowigzujgcymi w Rzeczpospolitej Polskiej. Ocena wyzej wymienionej
zgodnosci bedzie dokonywana w oparciu o stan istniejgcy w chwili odbioru koncowego.

§7
Wynagrodzenie i warunki ptatnosci
Strony zgodnie oswiadczajg, ze wynagrodzenie Wykonawcy ustalane bedzie na podstawie
cen jednostkowych z oferty Wykonawcy tj.:
a) rzeczywistej ilosci dostarczonych wodomierzy zgodnie z Harmonogramem dostaw,
b) rzeczywistej ilosci dostarczonych naktadek na wodomierze zgodnie z
Harmonogramem dostaw,
c) ustugi telemetrycznej $wiadczonej w okresie od odbioru koncowego przez okres
kolejnych 60 miesiecy,
d) systemu informatycznego do zdalnego odczytu wodomierzy i jego wdrozenia,
e) platformy e-ustug i jej wdrozenia
przy czym catkowita wartos¢ wynagrodzenia zgodnie z ofertg Wykonawcy wynosi facznie:

...................................................... ztotych netto (stownie: .....veevvvveeeee. 28), .
...................................................... ztotych brutto (stownie: ..., 2f) W tym
obowigzujacy podatek VAT wedtug stawki ...... % W KWOCI€ .cuveeveeeecrecrrennne ztotych.
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Wynagrodzenie Wykonawcy sktada sie z nastepujgcych elementdow:

a) wynagrodzenia za rzeczywiste dostarczone do Zamawiajgcego wodomierze,
stanowigcego iloczyn liczby dostarczonych wodomierzy oraz ceny jednostkowej
wodomierza podanej w ofercie Wykonawcy,

b) wynagrodzenia za rzeczywiste dostarczone do Zamawiajacego naktadki na
wodomierze, stanowigcego iloczyn liczby dostarczonych naktadek na wodomierze
oraz ceny jednostkowe]j naktadki na wodomierz podanej w ofercie Wykonawcy,

c) miesiecznego wynagrodzenia za s$wiadczenie ustugi telemetrycznej GSM w okresie od
odbioru koncowego, stanowigcego iloczyn liczby dostarczonych nakfadek na
wodomierze i miesiecznej ceny jednostkowej za ustuge telemetryczna podang w
ofercie Wykonawcy,

d) jednorazowego wynagrodzenia za wdrozenie i uruchomienie systemu
informatycznego do zdalnego odczytu wodomierzy ptatnego wraz z pierwszg faktura
za dostawe pierwszej partii wodomierzy i naktadek na wodomierze, w wysokosci
podanej w ofercie Wykonawczy,

e) jednorazowego wynagrodzenia za dostawe platformy e-ustug i jej wdrozenia, w
wysokosci podanej w ofercie Wykonawcy.

Zaptata wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy nastepowaé bedzie na

podstawie wystawionych przez Wykonawce faktur czesciowych.

Podstawg do wystawienia faktury czesciowej za dostawe wodomierzy i naktadek na

wodomierze bedzie sporzagdzony przez Wykonawce i podpisany przez obie strony bez

uwag protokoét odbioru czesciowego, ktéry zawieraé bedzie specyfikacje dostawy i

obliczenie jej wartosci.

Podstawg do wystawienia faktury za dostawe systemu informatycznego do zdalnego

odczytu wodomierzy i jego wdrozenia bedzie sporzgdzony przez Wykonawce i podpisany

przez obie strony bez uwag protokét odbioru, ktory zawierac bedzie specyfikacje dostawy

i obliczenie jej wartosci.

Podstawg do wystawienia faktury za dostawe platformy e-ustug i jej wdrozenia bedzie

sporzadzony przez Wykonawce i podpisany przez obie strony bez uwag protokéf odbioru,

ktory zawieraé bedzie specyfikacje dostawy i obliczenie jej wartosci.

Zamawiajgcy dokona ptatnosci na rzecz Wykonawcy w terminie 30 dni od daty otrzymania

prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Zaptata bedzie dokonywana na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT

wystawionej przez Wykonawce.

Faktura wystawiona przez Wykonawce, musi wskazywaé numer umowy, z ktérej wynika

ptatnosé.

Numer rachunku bankowego podany na fakturze VAT winien znajdowac sie w Wykazie

podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz

wykreslonych i przywréconych do rejestru VAT.

W sytuacji zmiany stawki podatku od towardow i ustug (VAT), ktdra wynikac¢ bedzie z

powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawnych, wynagrodzenie brutto Wykonawcy

ulegnie zmianie (bez koniecznosci zmiany umowy) w sposdb odpowiedni — tak, aby
odpowiadato zaktualizowanej stawce tego podatku dla zakresu objetego umowsa.



§8
Warunki realizacji dostaw
Wykonawca dostarczy elementy przedmiotu umowy na swdj koszt i ryzyko do
Zamawiajgcego, tj.:
a) wodomierze i naktadki na wodomierze: ul. Wroctawska 111, 55-003 Ratowice,
b) wdrozenie i uruchomienie systemu informatycznego do zdalnego odczytu
wodomierzy: ul. Wroctawska 111, 55-003 Ratowice,
c) platforma e-ustug : ul. Wroctawska 111, 55-003 Ratowice.
Dostawa poszczegdlnych elementéw przedmiotu umowy odbywad sie bedzie zgodnie z
ustalonym harmonogramem dostaw.
Dostarczane elementy przedmiotu umowy powinny spetnia¢ wymogi okreslone m.in. w
opisie przedmiotu zamdwienia stanowigcym zafacznik nr .... Do niniejszej umowy.
Odbiér dostaw poszczegdlnych partii i elementéw przedmiotu zamdwienia nastgpi po
spisaniu protokotu odbioru cze$ciowego przez upowaznionych przedstawicieli Stron.
Obustronnie podpisany protokét odbioru czesciowego - bez uwag, jest podstawg do
wystawienia przez Wykonawce cze$ciowych faktur VAT.
Strony oswiadczajg, ze Zamawiajgcy ma prawo nieodebrania danej dostawy w przypadku
gdy dostarczane elementy nie spetniajg warunkéw opisanych w specyfikacji warunkéw
zamowienia i opisie przedmiotu zamdwienia albo ktérych ilos¢ nie bedzie zgodna z
Harmonogramem. Wykonawcy z tego tytutu nie stuzg w stosunku do Zamawiajgcego
jakiekolwiek roszczenia. Uprawnienie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim nie ogranicza
uprawnienia Zamawiajgcego do odbioru w ramach danej dostawy tylko tych elementéw i
w takiej ilosci w jakiej spetniajg warunki opisane w specyfikacji warunkéw zamodwienia i
opisie przedmiotu zamowienia, z wtasciwg adnotacjg na dokumentach odbioru.
Montaz wodomierzy i naktadek na wodomierze bedzie realizowany systematycznie przez
pracownikéw Zamawiajgcego w oparciu o przeprowadzone szkolenie z montazu naktadek
i obstugi systemu informatycznego do zdalnego odczytu wodomierzy oraz dostarczone
przez Wykonawce instrukcje w tych zakresach.
Ustuga telemetryczna GSM bedzie rozliczana w oparciu o rzeczywistg liczbe dostarczonych
naktadek na wodomierze oraz o koszt jednostkowy podany w ofercie Wykonawcy i bedzie
pobierana w okresie od odbioru koncowego przez okres kolejnych 60 miesiecy.
Odbidr catosci przedmiotu zamdwienia potwierdzony zostanie podpisaniem protokotu
odbioru korncowego przez upowaznionych przedstawicieli Stron po:
a) prawidtowym dostarczeniu wszystkich wymaganych wodomierzy i naktadek na
wodomierze wraz z uruchomiong ustugg telemetryczng GSM,
b) prawidtowym wdrozeniu systemu informatycznego do zdalnego odczytu wodomierzy
wraz z przeprowadzeniem szkolen,
c) prawidtowym wdrozeniu platformy e-ustug wraz z przeprowadzeniem szkolen.
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§9
Gwarancja i rekojmia
Wykonaweca udziela gwarancji na poszczegdlne elementy przedmiotu umowy:
a) 36 miesiecy na wodomierze i naktadki na wodomierze, liczgc od daty dostawy danej
transzy,
b) 60 miesiecy na ustuge telemetryczng, liczac od daty odbioru koricowego,
c) 60 miesiecy za system informatyczny do zdalnego odczytu wodomierzy, liczagc od daty
odbioru konicowego,
d) 24 miesigce na platforme e-ustug, liczac od daty odbioru koricowego.
Wszystkie awarie, usterki oraz wady dotyczgce przedmiotu umowy, ktdre wystapia
w trakcie realizacji zamdéwienia, przed podpisaniem protokotu odbioru korcowego,
Wykonawca usunie wiasnym kosztem i staraniem, w trybie przewidzianym w niniejszym
paragrafie, tj. jak dla okresu gwarancyjnego. System zdalnego odczytu wodomierzy musi
by¢ w petni funkcjonalny od momentu instalacji pierwszych naktadek.
Zgtoszenie reklamacji nastepuje pisemnie lub poczty e-mail. W przypadku wystania przez
Zamawiajgcego zgtoszenia na adres poczty elektronicznej, Wykonawca potwierdza fakt
jego otrzymania poprzez odestanie zwrotnej wiadomosci e-mail z potwierdzeniem, a w
przypadku braku jego zwrotnego potwierdzenia przez Wykonawce — zgtoszenie uznaje sie
za doreczone Wykonawcy najpdzniej w nastepnym dniu roboczym.
W przypadku ujawnienia wady urzadzenia, tj. wodomierza lub naktadki na wodomierz, w
trakcie okresu gwarancyjnego, Zamawiajgcy zdemontuje urzadzenie i zgtosi ten fakt
Wykonawcy, a Wykonawca odbierze je od Zamawiajgcego na swdj koszt i dostarczy
naprawione lub nowe w ciggu 14 dni roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia. Przed
zdemontowaniem urzadzenia, Zamawiajacy zgtosi wczesniej do Wykonawcy problemy z
dziataniem urzadzenia, tak aby Wykonawca mogt to zweryfikowac¢ i aby demontaz
urzadzenia przez Zamawiajgcego odbyt sie w porozumieniu z Wykonawca.
Demontaz/montaz wodomierzy i naktadek na wodomierze oraz innych urzadzen przez
pracownika Zamawiajgcego nie powoduje utraty gwarancji lub rekojmi na dane
urzadzenie.
W przypadku wystgpienia awarii krytycznej systemu informatycznego do zdalnego
odczytu wodomierzy lub platformy e-ustug catkowicie uniemozliwiajgcej dostep do
danych, Wykonawca w ciggu 24 godzin od momentu zgtoszenia reklamacji przez
Zamawiajgcego przywrdci funkcjonalnos¢ systemu. W przypadku pozostatych awarii
Wykonaweca usunie je w ciggu 72 godzin.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zdalnej naprawy poszczegdlnych elementéw
przedmiotu umowy przez Wykonawce.
Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za wady fizyczne i prawne poszczegdlnych
elementdéw przedmiotu umowy zapewniajac, ze bedg one funkcjonowaty $cisle i zgodnie
z opisem przedmiotu zamdwienia oraz dokumentacjg techniczna.
Roszczenia z tytutu gwarancji mogga by¢ dochodzone takze po uptywie okresu gwarancji,
jezeli Zamawiajgcy zgtosit Wykonawcy istnienie wady w okresie gwaranciji.
Wszelkie zgtoszone wady lub usterki, po ich usunieciu przez Wykonawce, wymagaja
pisemnego potwierdzenia ich usuniecia przez obie strony umowy w dniu ich usuniecia w
formie protokotu.



§10
Utrzymanie i wsparcie techniczne
Wykonawca zapewnia w okresie gwarancji, utrzymanie i wsparcie techniczne dla
przedmiotu umowy. Po zakoriczeniu okresu gwarancji utrzymanie i wsparcie techniczne
bedzie mogto by¢ Swiadczone na podstawie odrebnej umowy serwisowej.
Do obowigzkéw Wykonawcy w ramach utrzymania nalezy w szczegdlnosci:
a) pomoc Zamawiajgcemu w rozwigzywaniu problemoéw zwigzanych z funkcjonowaniem
systemu do zdalnego odczytu wodomierzy oraz platformy e-ustug,
b) pomoc Zamawiajgcemu w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z montazem i
uzytkowaniem naktadek na wodomierze,
c) monitorowanie prac systemu do zdalnego odczytu wodomierzy oraz platformy e-ustug
i wprowadzanie ewentualnych modyfikacji optymalizujgcych system.
Wszystkie zgtoszenia dotyczgce funkcjonowania przedmiotu umowy bedg przyjmowane
przez Wykonawce w dni robocze od godz. 8:00 do 15:00 poprzez: e-mail. Dla celéw
potwierdzenia przekazania zgtoszenia, Wykonawca bedzie je potwierdzat rowniez w
formie wiadomosci e-mail. W przypadku wystania przez Zamawiajgcego wiadomosci na
adres poczty elektronicznej — w przypadku braku jej zwrotnego potwierdzenia przez
Wykonawce —wiadomosc te uznaje sie za doreczong Wykonawcy najpdzniej w nastepnym
dniu roboczym.
Wsparcie techniczne jest inicjowane przez rejestracje zgtoszenia wiadomoscig e-mail.
Czas, w jakim Wykonawca podejmie dziatania zmierzajgce do rozwigzania zgtoszenia
okresla sie na nie dtuzszy niz 24 godziny od momentu dokonania przez Zamawiajgcego
prawidtowego zgtoszenia za pomocg wiadomosci e-mail.
Bieg czasu przeznaczonego na podjecie dziatan zmierzajgcych do udzielenia wsparcia
technicznego zostaje zawieszony na czas sobét, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy.
Wsparcie techniczne swiadczone bedzie zdalnie badZz w siedzibie Zamawiajgcego, w
zaleznosci od charakteru i przedmiotu zgtoszenia.
Wykonawca ponosi koszty dojazdu do siedziby Zamawiajgcego w przypadku koniecznos$ci
Swiadczenia wsparcia technicznego w siedzibie Zamawiajgcego.

§11
Prawa witasnosci
Wykonawca os$wiadcza, ze wykonanie jego obowigzkéw wynikajgcych z umowy nie bedzie
naruszac¢ zadnych praw w szczegdlnosci praw wiasnosci intelektualnej oséb trzecich oraz
nie bedzie obcigzone zadnymi prawami oséb trzecich.
Wykonawca zobowigzuje sie naprawic¢ kazdg szkode, w szczegdlnosci pokryé wszelkie
koszty i wydatki, ktére Zamawiajgcy poniesie lub za ktére moze by¢ odpowiedzialny
wobec oséb trzecich w przypadku kazdego pozwu, roszczenia czy postepowania
prowadzonego przeciwko Zamawiajgcemu lub w zwigzku z innym postepowaniem,
zarébwno w trakcie trwania umowy jak i po jej ustaniu, zwigzanych z umownymi
zobowigzaniami i oSwiadczeniami Wykonawcy.
W przypadkach zgtoszenia roszczen przez osoby trzecie, Zamawiajgcy powiadomi
Wykonawce, ktéry niezwtocznie podejmie dziatania zmierzajace, w szczegdlnosci do:



usuniecia naruszen, zaspokojenia roszczen, zabezpieczenia Zamawiajgcego przed

szkodami, odpowiedzialnoscig i kosztami.

4. Wykonawca zobowigzuje sie, ze jezeli szkoda jest nastepstwem wady prawnej
systemu informatycznego do zdalnego odczytu wodomierzy oraz platformy e-ustug
naprawi szkode Zamawiajacego obejmujgcy stwierdzone prawomocnym wyrokiem
sadu powszechnego odszkodowanie w zwigzku z bezprawnym korzystaniem z systemu
informatycznego do zdalnego odczytu wodomierzy oraz platformy e-ustug zasgdzone
od Wykonawcy na rzecz podmiotu, ktoéry wykazat swoje prawa do systemu
informatycznego do zdalnego odczytu wodomierzy oraz platformy e-ustug.
Wykonawca nie bedzie jednak odpowiedzialny za szkode, jezeli Zamawiajacy nie
powiadomi Wykonawca o toczgcym sie postepowaniu przed sgdem lub nie umozliwi
Wykonawcy obrony jego praw w tym postepowaniu przy wykorzystaniu istniejgcych
srodkoéw proceduralno- prawnych.

5. W przypadku gdy brak, ograniczenie lub utrata praw Wykonawcy, o ktérych mowa w
ust. 1, spowoduje brak, utrate lub ograniczenie praw Zamawiajgcego w catosci lub
czesci, Wykonawca zobowigzuje sie na witasny koszt nabyé takie prawo na rzecz
Zamawiajgcego lub wedtug wyboru Zamawiajgcego zmodyfikuje lub wymieni
elementy naruszajgce prawa osob trzecich, pod warunkiem, ze modyfikacja lub
wymiana nie narusza praw osob trzecich.

§12
Wymagania zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy o prace
Zamawiajgcy na podstawie art. 95 ustawy Pzp wymaga zatrudnienia przy realizacji
zamowienia przez Wykonawce lub podwykonawce, oséb na podstawie umowy o prace,
jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonaniu pracy w sposdb okreslony w art. 22
§1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1040):
1) osobe wykonujgcg czynnosci Kierownika / Koordynatora Zespotu Wykonawcy;
Wyijatkiem od zapiséw ust. 1 jest sytuacja, gdy nie zachodzg przestanki z art. 22 §1 Kodeksu
pracy i wykonanie prac nie bedzie oparte na stosunku swiadczenia pracy a Swiadczone na
podstawie tzw. ,samozatrudnienia” z uwzglednieniem dysponowania bezposredniego,
wowczas Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé o tym fakcie Zamawiajacego, wraz
ze wskazaniem podwykonawstwa.
Osoby wskazane w ust. 1 muszg by¢ zatrudnione przez caty okres realizacji przedmiotu
zamowienia.
W trakcie realizacji zamodwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec wykonawcy odnosnie spetniania przez wykonawce lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych wskazane w ust. 1
czynnosci. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegélnosci do:
1) Zzadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogoéw
i dokonywania ich oceny;
2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow;
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia;

10



5. W trakcie realizacji zamdwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie, Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu wskazane ponizej dowody w
celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez
Wykonawce lub podwykonawce oséb wykonujacych wskazane w ust. 1 czynnosci w trakcie
realizacji zamdwienia:

1)

2)

3)

4)

5)

oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o
prace oséb wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu
sktadajacego oswiadczenie, date ztozenia o$wiadczenia, wskazanie, ze objete
wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz
ze wskazaniem liczby tych osdb, imion i nazwisk tych oséb, rodzaju umowy o prace i
wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu
Wykonawcy lub podwykonawcy;

poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopie umowy/umow o prace oséb wykonujgcych w trakcie realizacji
zamowienia czynnosci ktéorych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub
podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkdéw, jezeli zostat
sporzadzony). Kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob
zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikdéw, zgodnie z zasadami
wynikajgcymi z rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej z dnia 14 maja 2016 r.
L119/1) (tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikéow). Imie i nazwisko
pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy,
rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;
zaswiadczenie witasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce
lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu
zatrudnienia na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;
poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopie dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposdb zapewniajgcy ochrone danych
osobowych pracownikéw, zgodnie z rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dziennik Urzedowy Unii
Europejskiej z dnia 14 maja 2016 r. L 119/1). Imie i nazwisko pracownika nie podlega
anonimizacji;

oswiadczenie zatrudnionego pracownika, ze wykonuje czynnosci w ramach umowy o
prace.

6. Niezatrudnienie oséb zgodnie z ust. 1 lub nieprzedtozenie przez Wykonawce dokumentdéw
w terminach okre$lonych w ust. 5, uwazane bedzie za niewykonanie przez Wykonawce
obowigzku zatrudnienia oséb na podstawie umowy o prace (ust. 1 i 2) i tym samym za
podstawe do naliczania przez Zamawiajgcego kary umownej okreslonej w § 14 ust. 1 ppkt
g-h umowy.
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7.

[EEN

W sytuacji, gdy Zamawiajgcy powezmie watpliwosci co do sposobu zatrudnienia osdb
wskazanych w ust. 1, moze zwrdcié¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa
Inspekcje Pracy.

§13

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5%
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy, co stanowi kwote ................ zt
(stownie: ..covvvververinennen. ztotych)
Zabezpieczenie zostaje wniesione W formie: .......ccccecevieininincnencnecneene
Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy.
Zabezpieczenie musi by¢ wniesione najpdzniej w dniu zawarcia umowy.
Zamawiajacy ustala podziat zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na dwie czesci:
a) 70% wartosci zabezpieczenia dotyczy¢ bedzie wykonania umowy,
b) 30% wartosci zabezpieczenia dotyczy¢ bedzie rekojmi.
Zabezpieczenie w wysokosci 70%, gwarantujace zgodne z umowg wykonanie prac, zostanie
zwolnione w terminie 30 dni od dnia wykonania zamdwienia i uznania przez
zamawiajgcego za nalezycie wykonane, natomiast 30% kwoty zabezpieczenia
pozostawione jest na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady i zostanie zwrdcona
nie pozniej niz w 15 dniu po uptywie okresu rekojmi za wady.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w pienigdzu, Zamawiajacy
zwraca wraz z odsetkami wynikajagcymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto
przechowywane, pomniejszonymi o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej
za przelew pieniedzy na rachunek Wykonawcy oraz o kwote ewentualnych naleznosci,
ktdre Zamawiajgcy pobrat z tytutu ztej realizacji zobowigzan Wykonawcy.
W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokonaé¢ zmiany formy zabezpieczenia na
jedng lub kilka form, o ktérych mowa w art. 451 ust. 1 ustawy Pzp.

814
Kary umowne

. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy w wysokosci 10% kwoty wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1;

b) za opdinienie w wykonaniu przedmiotu umowy w odniesieniu do termindéw skazanych
w harmonogramie w wysokosci 0,1 % wartosci zamowienia, ktdrego opdznienie
dotyczy;

c) za opdznienia w wykonaniu naprawy urzadzenia, tj. wodomierza lub naktadki na
wodomierz w stosunku do terminu okreslonego w § 2 umowy, w wysokosci 0,1%
wartosci urzadzenia, za kazdy dzien opdznienia, za kazde urzadzenie przekazane do
naprawy;

d) za opdznienia w wykonaniu naprawy systemu informatycznego do zdalnego odczytu
wodomierzy lub platformy e-ustug w stosunku do terminu okreslonego w § 2 umowy,
Wykonawca zaptfaci kare umowng w wysokosci 100,00 zt za kazdy dzien opdznienia;
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e) za odstgpienie od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po stronie
Zamawiajgcego w wysokosci 10% kwoty wynagrodzenia brutto okreslonego w §7 ust.
1

f) za niedostarczenie pierwszej partii wodomierzy wraz z naktadkami na wodomierze
GSM w ilosci min. 250szt. w terminie do dnia 31.01.2022 r., Wykonawca zaptaci kare
umowng w wysokosci 100zt za kazdy dzien opdznienia, o ile w Formularzu oferty
zadeklarowat taka dostawe;

g) zaniezatrudnienie oséb zgodnie z §12 ust.1 przez Wykonawce na podstawie umowy o
prace, Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysoko$ci 5000zt za kazdy przypadek;

h) za nieprzedtozenie przez Wykonawce dokumentéw w terminach okreslonych w §12
ust.5, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 500zt za kazdy dzien opdznienia.

Kary umowne mogg zostac potrgcone z kwoty okreslonej w §7 ust. 1.

Zaptata kar umownych nastgpi w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania

do zaptaty, po uprzednim przeprowadzeniu postepowania reklamacyjnego.

Zaptata kar umownych nie stanowi przeszkody do dochodzenia odszkodowania za szkody

przewyzszajace wysokos¢ kar umownych na zasadach ogélnych.

W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnos¢ za opdznienie w

przypadkach okreslonych w umowie, jezeli jest ono spowodowane okoliczno$ciami, za

ktore Wykonawca nie ponosi winy lub za ktére odpowiedzialno$é ponosi Zamawiajgcy,

badzZ jest wynikiem dziatania sity wyzszej. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za

utracone przez Zamawiajgcego korzysci.

§ 15
Poufnosc¢, dane osobowe

. Jezeli nie wymagajg tego przepisy obowigzujacego prawa ani nie jest to konieczne dla

potrzeb wykonania postanowiern umowy, Stronie nie wolno bez uprzedniego, wyraznego,
pisemnego zezwolenia drugiej Strony w sposéb bezposredni ani posredni ujawniac,
przekazywacd ani udostepnia¢ osobom trzecim tresci umowy.

Wszelkie materiaty i informacje przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego lub ktérych
Wykonawca wszedt w posiadanie w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy nie
mogg byc¢ udostepnione jakiejkolwiek osobie trzeciej, rozpowszechnione ani ujawnione w
inny sposdéb bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Wykonawca jest uprawniony do przekazywania swojemu personelowi oraz
podwykonawcom informacji wytgcznie, gdy jest to konieczne do wykonania umowy i
odpowiada za zachowanie ich poufnosci.

Na pisemne zadanie Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie komisyjnie zniszczy¢
wszelkie materiaty objete zagdaniem uzyskane w trakcie lub w zwigzku z wykonywaniem
umowy w terminie 2 dni roboczych po otrzymaniu takiego zadania.

W przypadku rozwigzania, wygasniecia lub odstgpieniu od Umowy Wykonawca
zobowigzuje sie niezwtocznie bez dodatkowych wezwan komisyjnie zniszczyé wszystkie
materiaty w jakich posiadanie wszedt w trakcie lub w zwigzku z wykonywaniem umowy,
ktdre nie zostaty zwrdcone do Zamawiajgcego.

W przypadku zaistnienia sytuacji opisanej w ust. 4 lub 5, Wykonawca zobowigzuje sie
przekaza¢ Zamawiajgcemu protokét z komisyjnego zniszczenia materiatéw w terminie 2
dni roboczych od dnia ich zniszczenia.
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7.

8.

Obowigzek zachowania w tajemnicy informacji chronionych nie dotyczy informacji:

a) uzyskanych przez jedng ze Stron przed zawarciem umowy, z wyjgtkiem informacji ktére
strona uzyskata w trakcie lub w zwigzku z negocjacjami prowadzonymi przez
Strony w celu zawarcia umowy;

b) uzyskanych od oséb trzecich zgodnie z prawem oraz nienaruszajgcych zobowigzan tych
0s6b do nie ujawniania takich informacji;

c) ktére sg publicznie znane;

d) catkowicie niezaleznie opracowanych przez drugg Strone;

e) ktérych ujawnienie jest obowigzkowe na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa,
zadania odpowiednich wtadz lub organdw lub ktérych ujawnienie jest potrzebne do
wszczecia lub prowadzenia postepowania cywilnego, karnego administracyjnego lub
innego podobnego.

Jezeli ustugi objete przedmiotem umowy wymagaé¢ bedg przetwarzania danych

osobowych, swiadczone beda zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o

ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U.z 2019 r. poz. 1781) i wéwczas:

a) Zamawiajacy, dla celdw wykonania umowy przez Wykonawce, powierzy Wykonawcy
przetwarzanie danych osobowych, w stosunku do ktérych jest administratorem,
przetwarzanych w ramach Systemu, w celu wykonania zobowigzan wynikajgcych z
umowy, w zakresie niezbednym do wykonania umowy.

b) Wykonawca zobowigze sie do zachowania ich w petnej poufnosci oraz do nie
kopiowania baz danych bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Wykonawca oswiadcza, iz w przypadku przetwarzania danych osobowych w zwigzku z

realizacjg umowy zastosuje srodki bezpieczenstwa okreslone we witasciwych przepisach, w

szczegblnosci Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).”

§ 16
Zmiany w umowie

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmian postanowien umowy w przypadkach, gdy:

1) wystgpita uzasadniona przyczynami technicznymi konieczno$¢ zmiany sposobu
wykonania umowy;

2) niezbedna jest zmiana terminu realizacji umowy w przypadku zaistnienia okolicznosci
lub zdarzen uniemozliwiajgcych realizacje umowy w wyznaczonym terminie, na ktére
strony nie miaty wptywu; dziatania sity wyzszej (zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do
przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia, w szczegdlnosci powddz, pozar, inne kleski
zywiotowe, stan epidemii, kleski Zzywiotowej) majacej bezposredni wptyw na
terminowos¢ wykonania — zmiana terminu o czas wystepowania sity wyzszej;

3) zmiany harmonogramu realizacji zamdwienia;

4) powstata mozliwos¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajgcego
rozwigzan technologicznych lub technicznych, niz te istniejgce w chwili podpisania
umowy, nie powodujgcych zmiany przedmiotu umowy;

5) w przypadku wydtuzenia okresu gwarancyjnego lub rekojmi o dowolny okres;
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6) zmiany termindw realizacji umowy nastgpity w wyniku zwtoki Wykonawcy w realizacji
umowy w stosunku do terminéw przewidzianych Harmonogramem, pod warunkiem
dodatkowego spetnienia tacznie nastepujgcych warunkdéw:

a) Wykonawca wykaze, ze zmiana terminu wykonania umowy spowodowana jest
sytuacjg niezalezng od Wykonawcy,
b) Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego najpdzniej na 60 dni przed uptywem

terminu wykonania umowy lub odpowiednio innych terminédw wynikajacych z
umowy, o niemozliwosci wykonania w terminie przewidzianym,

c) Wykonawca zaproponuje akceptowalny przez Zamawiajgcego nowy termin
wykonania umowy lub czynnosci okreslonych w umowie,

7) Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy w zakresie oséb wyznaczonych do
realizacji zamdwienia, jezeli nowo wyznaczone osoby posiada¢ bedg kwalifikacje
odpowiadajgce wymaganiom okreslonym przez Zamawiajgcego w specyfikacji
warunkéw zamdwienia oraz zaistniate zmiany bedg wywotane okolicznosciami, ktorych
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili podpisania umowy. Zmiana nie wymaga aneksu
do umowy, moze nastgpi¢ wytgcznie za zgodg Zamawiajgcego, po uprzednim zfozeniu
przez Wykonawce wniosku o taka zmiane oraz ztozeniu dokumentéw
potwierdzajgcych, ze wskazane we wniosku osoby posiadajg kwalifikacje i
doswiadczenie takie same lub wyzsze od kwalifikacji i doswiadczenia, wymaganych od
tych oséb w przeprowadzonym postepowaniu o zamoéwienie publiczne.

Wszystkie postanowienia opisane w ust. 1 stanowig katalog zmian, na ktére Zamawiajgcy

moze wyrazi¢ zgode. Nie stanowig jednoczesnie zobowigzania do wyrazenia takiej zgody.

Zmiany, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie nie mogg w zadnym wypadku stanowic

podstawy do zwiekszenia wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy. Kazda ze zmian, o

ktorych mowa w niniejszym paragrafie moze natomiast skutkowa¢ obnizeniem wysokosci

wynagrodzenia Wykonawcy.

Wszelkie zmiany zapisdw umowy winny by¢ dokonywane w formie pisemnej i przybiora

forme aneksu do niniejszej umowy.

§17
Rozwigzanie umowy, odstgpienie od Umowy

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie

lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa

panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w

terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku,

Wykonawca moze zadaé wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci

umowy.

Niezaleznie od pozostatych przewidzianych w umowie lub wynikajgcych z przepiséw prawa

podstaw odstgpienia, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w

czesci lub w catosci, w nastepujacych przypadkach:

a) wykrycie istotnej niezgodnosci dziatania zrealizowanego przedmiotu zamdwienia z
wymaganiami opisanymi w zatgczniku nr ... do umowy (opis przedmiotu zamoéwienia)
oraz zataczniku nr ... do umowy (oferta Wykonawcy), ktérej nie da sie usungé¢ w drodze
usuwania wad;

b) postawienie Wykonawcy w stan likwidacji;
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c) trzykrotne nienalezyte wykonanie przez Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z
umowy, majgce charakter naruszenia istotnego, mimo wyznaczenia dodatkowego,
odpowiedniego terminu do usuniecia naruszen i jego bezskutecznego uptywu;

d) nieusuniecie przez Wykonawce btedéw, wad lub nieprawidtowosci w terminie
okreslonym w Protokole odbioru;

e) zwtoka w Harmonogramie realizacji umowy przekraczajgca 30 dni.

W przypadku odstgpienia Zamawiajgcego od umowy z przyczyn podanych w ust. 2, Strony

zatrzymajgq dotychczasowe $wiadczenia bez koniecznosci ich wzajemnego zwrotu.

Zamawiajgcy zachowuje prawo do zadania kary umownej za odstgpienie od umowy z

przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

W razie zaistnienia istotnego naruszenia przez Wykonawce zobowigzan wynikajgcych z

umowy, Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe bez wypowiedzenia w nastepujgcych

przypadkach:

a) nieusuniecie przez Wykonawce btedéw, wad lub nieprawidtowosci w terminie
okreslonym w Protokole odbioru lub wynikajgcym z warunkdéw opieki serwisowej;

b) zwtoka w Harmonogramie realizacji umowy przekraczajgca 30 dni.

Rozwigzanie umowy bez wypowiedzenia z przyczyn okreslonych w umowie nie powoduje

wypowiedzenia lub wygasniecia zadnej z licencji udzielonych oraz uzyskanych zgodnie z

postanowieniami umowy.

Licencje oraz serwis udzielone oraz uzyskane zgodnie z postanowieniami umowy pozostajg

w mocy w zakresie opisanym w umowie takze po jej rozwigzaniu za obustronnym

porozumieniem stron, o ile strony nie postanowig inacze;.

Przystugujgce Zamawiajgcemu prawo do odstgpienia lub rozwigzania umowy moze zostac

wykonane, jezeli Zamawiajacy wezwat Wykonawce do zaprzestania naruszen i usuniecia

ich skutkéw, wyznaczajgc mu w tym celu odpowiedni termin nie krétszy niz 14 dni, a mimo
uptywu tego terminu Wykonawca nie zaprzestat naruszen, ani nie usunat ich skutkow.

§18
Porozumiewanie i kontakt
Wszelkie powiadomienia, oswiadczenia, dokumenty licencyjne, protokoty lub inne
dokumenty badz informacje wymagane zgodnie z umowg bedg sporzadzane w formie
pisemnej i dla swej waznos$ci wymagajg przekazania w nastepujacy sposéb:
a) doreczenie osobiste na adres siedziby strony;
b) doreczenie pocztg kurierska lub listem poleconym na adres :
= DIa ZamMaWiajgCeE0: uovereireceeeieeetreer e ettt er s e e ene et
= DI WYKONAWCY: ettt et et esr et ee et ste e snaesaes e e e nnesbesnesnnans
c) doreczenie pocztg elektroniczng na adres:
- Dla Zamawiajgcego:
EMail: oo
- Dla Wykonawcy:
EMail: v,
Osoby do kontaktu:
a) po stronie Zamawiajacego:
- Koordynator realizacji UMOWY ......ccccevveieiceeie et
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b) po stronie Wykonawcy:
- Koordynator realizacji UmMOWY .......ccccocervrueveinininecnecneeeene

§19
Postanowienia kornicowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa zastosowanie majg przepisy ustawy Pzp i
Kodeksu cywilnego.

2. Wszelkie spory mogace wynikaé w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy bedg rozstrzygane
przez sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

3. Wykonawca zapewni w okresie obowigzywania niniejszej umowy petng ochrone danych
osobowych oraz zgodnos¢ ze wszelkimi obecnymi oraz przysztymi przepisami prawa
dotyczacymi ochrony danych osobowych.

4. Umowe niniejszg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa
egzemplarze dla Zamawiajgcego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zataczniki do umowy:
1) Opis przedmiotu zamdwienia
2) Oferta Wykonawcy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

17



